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A mediagdo documentdria € um conjunto de agoes de intervencdao sobre objetos para
transforma-los em documentos. Essas agoes implicam a elaboragao de produtos como
os sistemas documentdarios, além da realizacdao de servicos e atividades para
potencializar o acesso e o uso dos primeiros. O objetivo da mediagcao documentaria é
satisfazer necessidades de informacdao de publicos em contextos especificos. A
mediacao documentaria foi tradicionalmente estudada nas disciplinas Bibliografia,
Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia, as duas primeiras voltadas a abordagem
bibliografica da atividade documentaria, e as duas seguintes voltadas as abordagens
arquivistica e museoldgica, respectivamente. A articulacao entre essas disciplinas
produz o campo dos estudos documentarios, também conhecido como Documentacao.
Com a disseminagao da Ciéncia da Informacgao nos Estados Unidos a partir da década
de 1960, o estudo da mediacao documentaria foi acomodado como um dos seus
temas, o que acarretou o0 apagamento parcial de seus fundamentos. Como
desdobramento desse cenario, a pesquisa do campo foi confrontada com a
simplificacao da nogao de mediacdo documentdria, em funcao da reducao do interesse
da comunidade cientifica acerca do tema, simultaneamente a amplificacao de estudos
acerca da mediacdo na perspectiva de outras disciplinas, principalmente do ambito
das ciéncias sociais e humanas. Sendo assim, o objetivo desta tese é analisar o campo
cientifico dos estudos documentdrios para sistematizar as bases das acdes de
mediacao documentdria sob os aspectos epistemolégicos, conceituais e
procedimentais. A tese é uma pesquisa basica, marcadamente tedrica, e exploratoria.
O método adotado para desenvolver a tese foi a revisao bibliografica. Em termos
estruturais, a secdao 2 é referente aos aspectos epistemoldgicos da mediagao
documentdaria, no tocante a sua elaboracao como objeto de estudo de um campo
cientifico constituido por meio da relacao entre as disciplinas documentdrias. A secgao
3 é voltada ao estudo conceitual da mediacao documentaria, considerando a origem
do termo na producao francesa e o seu desenvolvimento no contexto brasileiro. Na
secao 4, a discussao foi pautada nos aspectos procedimentais da mediacao
documentaria, no que tange ao seu funcionamento técnico-sistémico e as
intencionalidades que lhe sao inerentes. Na secao 5, elaboramos sistematizagcao das
categorias fundamentais dos estudos documentarios, explorando a mediacgdo
documentaria como seu objeto cientifico e como pratica social. O estudo permite
identificar a instabilidade que marca o percurso do campo e evidenciar a riqueza de
conhecimentos elaborados ao longo do tempo, o0s duais, se recuperados,
possibilitariam evidenciar a fungdo social dos estudos documentdrios na
contemporaneidade, em especial no contexto brasileiro.
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