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 Programa Pós-Graduação em Ciência da Informação – PPGCI  

Escola de Ciência da Informação - UFMG 

Nome da disciplina 

Tópicos Especiais em Ciência da Informação IV: 

Fundamentos, trajetos e horizontes da Arquivologia na 

contemporaneidade  

Código da disciplina e turma 

 

ECI847 turma C 

Professor(a) 

Welder Antônio Silva 

Carga horária total: 60 horas Créditos: 4 

Ano e semestre 

2º Semestre de 2023 

Classificação 

(   ) obrigatória        ( x) optativa 

Ementa 

Aborda as temáticas, fazeres, percursos e pensamentos arquivísticos, na atualidade. Analisa e 

discute interfaces, fundamentos teóricos e metodológicos, terminologias, parâmetros, questões 

emergentes, demandas sociais e/ou de pesquisa e contextos teórico-práticos e configurações da 

Arquivologia, afetos às pesquisas em desenvolvimento no âmbito do programa de pós-graduação.  

Objetivos 

• Estudar e aprofundar em temas específicos e conjunturais da Arquivologia que venham a 

contribuir com os projetos de pesquisa em execução pelo docente e discentes que compõem 

a linha de pesquisa. 

• Apresentar caminhos e horizontes possíveis e promissores, no âmbito do pensamento 

científico arquivístico contemporâneo. 
• Promover uma reflexão a respeito da dinâmica do campo, considerando os saberes 

contemplados, os conceitos enunciados e seus objetivos e práticas. 

Conteúdo programático 

Unidade 1 – Fundamentos arquivísticos na contemporaneidade: documento, princípios, funções e 

terminologia 

Unidade 2 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: documento arquivístico digital, impactos 

e desafios 
 

Unidade 3 - Trajetos e horizontes na contemporaneidade: gestão de documentos, políticas públicas, 

processos de negócios e terceirização 

 

Unidade 4 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: estudos de usuários, produtos e serviços 

arquivísticos 
 

Unidade 5 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: descrição difusão e acesso 
 

Unidade 6 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: arquivos, arquivista, proteção de dados 

pessoais e reflexões éticas 

 

Unidade 7 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: planejamento arquivístico, certificação 

de qualidade, governança e gestão de riscos 
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Metodologia e estratégia de ensino 

Discussões e debates a partir de textos indicados, seminários, construção de textos, esquemas e 

aplicações. 

Formas de avaliação 

AV1: Elaboração esquema gráfico (mapa conceitual, diagrama, tabela, figura, quadro) que 

representa visualmente as relações entre conceitos e ideias dos textos indicados para debate.  (13 x 

5,00 pontos) 

AV2: Ensaio (35 pontos) 
 

Referências bibliográficas básicas 
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terminologia arquivística: o diagnóstico de arquivo em foco. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. 

l.], v. 30, n. 61, p. 599–612, 2020. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/923. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

RANGEL, K.; SILVA, M. C. S. de M. e. Princípios e características de documentos arquivísticos: 

algumas questões terminológicas. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 31, n. 62, p. 1–21, 

2021. Disponível em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/946. Acesso em: 25 jul. 2023. 
 

SILVA, A.; PAIVA, E. . Contribuições do estudo de usuários (as) para a construção de produtos e 

serviços arquivísticos: um estudo de caso. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 31, n. 62, p. 

1–21, 2021. Disponível em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/997. Acesso em: 25 jul. 

2023. 

 

ARAÚJO, F. da C. M.; LOQUES, L. E. Análise do serviço arquivístico no âmbito do Tribunal de 

Justiça do Estado do Rio de Janeiro. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 32, n. 65, p. 1–23, 

2022. Disponível em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1108. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

ALVIM, R. S. C.; BUENO, D. A. C. . Gerenciamento de processos de negócio como requisito para 

o planejamento e implementação de programas de gestão de documentos. ÁGORA: Arquivologia 

em debate, [S. l.], v. 32, n. 65, p. 1–23, 2022. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1091. Acesso em: 25 jul. 2023. 
 

FLORES MELO, Ívina .; ALVES DA CUNHA MARQUES, A.; TARCISO BARBOSA DE 

SOUSA, R. Habitus da Arquivologia: as funções arquivísticas pelo Princípio da Proveniência. 

ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 33, n. 66, p. 1–20, 2023. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1174. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

ALVES DE MELO, S.; MEDINA BATISTA , E. .; PARRELA, I. D. Mapeamento da terceirização 

arquivística em Belo Horizonte e sua região metropolitana: empresas de guarda e gestão 

documental e perfil dos clientes atendidos. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 33, n. 66, p. 

1–24, 2023. Disponível em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1129. Acesso em: 25 jul. 

2023. 
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SOUZA DE GIACOMO, L. H.; DE FREITAS RODRIGUES, A. Acesso remoto e o tratamento 

documental: os sites de instituições arquivísticas e a disponibilização online de seus conjuntos 
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LEITE, T. de A.; ARAÚJO JÚNIOR, R. H. de . Protocolo de identificação de necessidades 
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BRAGATO BARROS, T. H. Sem gestão não há difusão e acesso: aspectos histórico-conceituais da 
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Cronograma

 Data Atividade 

Aula 1 22/08 

Unidade 1 – Fundamentos arquivísticos na contemporaneidade: 

documento, princípios, funções e terminologia 

 

Texto para o debate: 

 

FLORES MELO, Ívina .; ALVES DA CUNHA MARQUES, A.; 

TARCISO BARBOSA DE SOUSA, R. Habitus da Arquivologia: as 

funções arquivísticas pelo Princípio da Proveniência. ÁGORA: 

Arquivologia em debate, [S. l.], v. 33, n. 66, p. 1–20, 2023. Disponível 

em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1174. Acesso em: 25 

jul. 2023. 

Aula 2 29/08 

Unidade 1 – Fundamentos arquivísticos na contemporaneidade: 

documento, princípios, funções e terminologia 

 

Textos para o debate: 

 

ALMEIDA, M. F. I. de; VALENTIM, M. L. P.; VITORIANO, M. C. de 

C. P. Padronização da terminologia arquivística: o diagnóstico de arquivo 

em foco. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 30, n. 61, p. 599–

612, 2020. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/923. Acesso em: 25 jul. 

2023. 

 

RANGEL, K.; SILVA, M. C. S. de M. e. Princípios e características de 

documentos arquivísticos: algumas questões terminológicas. ÁGORA: 

Arquivologia em debate, [S. l.], v. 31, n. 62, p. 1–21, 2021. Disponível 

em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/946. Acesso em: 25 jul. 

2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 3 05/09 

Unidade 2 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: documento 

arquivístico digital, impactos e desafios 

 

Textos para o debate: 

 

http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/102542
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CAMPOS, L. M.; RONDINELLI, R. C.; CAMPOS, M. L. de A. O suporte 

do documento arquivístico digital: uma proposta de definição conceitual 

apoiada nos princípios da teoria do conceito e da ontologia formal . 

Acervo, [S. l.], v. 35, n. 2, p. 1–22, 2022. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1803. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

COSTA FILHO, C. A. O ciclo vital ante o documento digital: o modelo 

Records Continuum como recurso de elucidação. Acervo, [S. l.], v. 29, n. 

2, p. 155–167, 2016. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/705. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 4 12/09 

Unidade 2 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: documento 

arquivístico digital, impactos e desafios 

 

Textos para o debate: 

 

ROCHA, C. L.; RONDINELLI, R. C. Gestão e preservação de 

documentos arquivísticos digitais: revisitando alguns dos conceitos que as 

precedem. Acervo, [S. l.], v. 29, n. 2, p. 61–73, 2016. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/709. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

SANTOS, V. B. dos. Preservação digital de documentos arquivísticos 

potenciais : reconhecendo e enfrentando o problema . Revista Brasileira de 

Preservação Digital, Campinas, SP, v. 3, n. 00, p. e022005, 2022. DOI: 

10.20396/rebpred.v3i00.16584. Disponível em: 

https://econtents.bc.unicamp.br/inpec/index.php/rebpred/article/view/1658

4. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 5 19/09 

Unidade 3 - Trajetos e horizontes na contemporaneidade: gestão de 

documentos, políticas públicas, processos de negócios e terceirização 

 

Textos para o debate: 

 

ALVIM, R. S. C.; BUENO, D. A. C. . Gerenciamento de processos de 

negócio como requisito para o planejamento e implementação de 

programas de gestão de documentos. ÁGORA: Arquivologia em debate, 

[S. l.], v. 32, n. 65, p. 1–23, 2022. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1091. Acesso em: 25 jul. 

2023. 
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CINACCHI BUENO, D. A.; RODRIGUES, . A. C. Dos sistemas de 

arquivos à gestão de documentos: reflexões acerca das políticas públicas 

arquivísticas do Poder Executivo estadual no Brasil. Acervo, [S. l.], v. 34, 

n. 1, p. 85–108, 2020. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1602. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 6 26/09 

Unidade 3 - Trajetos e horizontes na contemporaneidade: gestão de 

documentos, políticas públicas, processos de negócios e terceirização 

 

Textos para o debate: 

 

ALVES DE MELO, S.; MEDINA BATISTA , E. .; PARRELA, I. D. 

Mapeamento da terceirização arquivística em Belo Horizonte e sua região 

metropolitana: empresas de guarda e gestão documental e perfil dos 

clientes atendidos. ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 33, n. 66, 

p. 1–24, 2023. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1129. Acesso em: 25 jul. 

2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 7 03/10 

Unidade 4 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: estudos de 

usuários, produtos e serviços arquivísticos 

 

Textos para o debate: 

 

SILVA, A.; PAIVA, E. . Contribuições do estudo de usuários (as) para a 

construção de produtos e serviços arquivísticos: um estudo de caso. 

ÁGORA: Arquivologia em debate, [S. l.], v. 31, n. 62, p. 1–21, 2021. 

Disponível em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/997. Acesso 

em: 25 jul. 2023. 

 

LEITE, T. de A.; ARAÚJO JÚNIOR, R. H. de . Protocolo de identificação 

de necessidades informacionais para unidades arquivísticas. ÁGORA: 

Arquivologia em debate, [S. l.], v. 33, n. 66, p. 1–26, 2023. Disponível 

em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1157. Acesso em: 25 

jul. 2023.  

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 8 10/10 

Unidade 4 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: estudos de 

usuários, produtos e serviços arquivísticos 

 

Texto para o debate: 
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ARAÚJO, F. da C. M.; LOQUES, L. E. Análise do serviço arquivístico no 

âmbito do Tribunal de Justiça do Estado do Rio de Janeiro. ÁGORA: 

Arquivologia em debate, [S. l.], v. 32, n. 65, p. 1–23, 2022. Disponível 

em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1108. Acesso em: 25 

jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 9 17/10 

Unidade 5 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: descrição 

difusão e acesso 

 

Textos para o debate: 

 

BRAGATO BARROS, T. H. Sem gestão não há difusão e acesso: 

aspectos histórico-conceituais da arquivística canadense e brasileira . 

Acervo, [S. l.], v. 33, n. 3, p. 68–85, 2020. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1606. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

SOUZA DE GIACOMO, L. H.; DE FREITAS RODRIGUES, A. Acesso 

remoto e o tratamento documental: os sites de instituições arquivísticas e a 

disponibilização online de seus conjuntos documentais. ÁGORA: 

Arquivologia em debate, [S. l.], v. 33, n. 66, p. 1–25, 2023. Disponível 

em: https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1125. Acesso em: 25 

jul. 2023. 

 

BITTENCOURT DE SOUZA, M. V.; FLORES, D. Possíveis impactos do 

modelo Records in Contexts para os usuários de arquivos. Acervo, [S. l.], 

v. 33, n. 3, p. 49–67, 2020. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1553. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 10 24/10 

Unidade 5 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: descrição 

difusão e acesso 

 

Textos para o debate: 

 

SANTOS, H. M. dos; FANTINEL, E. G.; FLORES, D. Requisitos para 

plataformas arquivísticas de acesso e difusão. ÁGORA: Arquivologia em 

debate, [S. l.], v. 33, n. 66, p. 1–24, 2023. Disponível em: 

https://agora.emnuvens.com.br/ra/article/view/1160. Acesso em: 25 jul. 

2023. 

 

RODRIGUES, G. M. Dos rastros materiais da informação à normalização 
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e diretrizes arquivísticas: a aventura prática e intelectual da produção, 

organização e acesso aos arquivos. Acervo, [S. l.], v. 35, n. 2, p. 1–17, 

2022. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1813. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 11 31/10 

Unidade 6 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: arquivos, 

arquivista, proteção de dados pessoais e reflexões éticas 

 

Textos para o debate: 

 

HEYMANN, L. Sobre privacidade, direitos, ética e arquivos, sobre a obra 

de Heather MacNeil "Sem consentimento: a ética na divulgação de 

informações pessoais em arquivos públicos". Acervo, [S. l.], v. 34, n. 1, p. 

261–268, 2020. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1707. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

BAGATINI, J. A.; CHAVES GUIMARÃES, J. A.; GONÇALVES 

SANT’ANA, R. C. Gerenciamento dos dados pessoais em arquivos: uma 

perspectiva centrada no indivíduo com base na LGPD. Acervo, [S. l.], v. 

34, n. 3, p. 1–20, 2021. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1749. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 12 07/11 

Unidade 6 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: arquivos, 

arquivista, proteção de dados pessoais e reflexões éticas 

 

Textos para o debate: 

 

SCHWAITZER, L.; NASCIMENTO, N.; DE SOUZA COSTA, A. 

Reflexões sobre a contribuição da gestão de documentos para programas 

de adequação à Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (LGPD). Acervo, 

[S. l.], v. 34, n. 3, p. 1–17, 2021. Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1732. Acesso em: 25 jul. 2023. 

 

ROCKEMBACH, M. Estudos de usuários de arquivo e os desafios da Lei 

Geral de Proteção de Dados. Acervo, [S. l.], v. 33, n. 3, p. 102–115, 2020. 

Disponível em: 

https://revista.arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view

/1554. Acesso em: 25 jul. 2023. 
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Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 13 14/11 

Unidade 7 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: planejamento 

arquivístico, certificação de qualidade, governança e gestão de riscos 

 

Textos para o debate: 

 

MORO CABERO, M. Certificación de calidad en los archivos. Análisis y 

prospectiva. Revista Española de Documentación Científica, [S. l.], v. 34, 

n. 3, p. 447–460, 2011. DOI: 10.3989/redc.2011.3.815. Disponível em: 

https://redc.revistas.csic.es/index.php/redc/article/view/707. Acesso em: 

26 jul. 2023. 

 

SIERRA ESCOBAR, Luis Fernando. Como medir la eficiencia, eficacia y 

efectividad em los archivos: propuesta de indicadores de gestion. In: 

Convención Internacional de Archivistas, San Barnado (chile), 2012. 

Disponível em: http://apalopez.info/ivcoindear/12sierra_txt.pdf . Acesso 

em: 26 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

 

Aula 14 21/11 

Unidade 7 – Trajetos e horizontes na contemporaneidade: planejamento 

arquivístico, certificação de qualidade, governança e gestão de riscos 

 

Textos para o debate: 

 

CAU-CRUE. 2011. Planificación Estratégica de Archivos Universitarios. 

Guía para la elaboración de un plan estratégico para archivos 

universitarios. Disponível em: http://cau.crue.org/wp-

content/uploads/guia_plan_estrategico_2011.pdf . Acesso em: 26 jul. 

2023. 

 

DÍAZ, M. P.; MUJICA, M. M. M.; VALENTIM, M. L. P. Modelos de 

diagnóstico de gestão documental em cenários de governança da 

informação e gestão de riscos. Encontro Nacional de Pesquisa e Pós-

graduação em Ciência da Informação, n. XIX ENANCIB, 2018. 

Disponível em: http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/102542. Acesso 

em: 26 jul. 2023. 

 

Cada aluno deve apresentar um esquema gráfico para o debate. 

Aula 15 28/11 
Discussão do projeto de pesquisa 

Entrega da atividade avaliativa - Ensaio 

 

http://cau.crue.org/wp-content/uploads/guia_plan_estrategico_2011.pdf
http://cau.crue.org/wp-content/uploads/guia_plan_estrategico_2011.pdf
http://hdl.handle.net/20.500.11959/brapci/102542

